
BRITA: il vostro partner per 
l’ottimizzazione individuale dell’acqua



Chi è BRITA?
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BRITA è un’azienda tedesca specialista a livello mondiale nella filtrazione d’acqua da oltre 50 anni: il suo fondatore Heinz 
Hankammer, infatti, ha inventato la prima caraffa filtrante ad uso domestico negli Anni ’70. 

Negli Anni ‘80 è iniziata l’espansione dell’azienda, dapprima in Europa e poi in tutto il mondo: oggi BRITA è presente in più 
di 60 Paesi in tutti i 5 continenti.
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VISION
Cambieremo

le abitudini delle persone
nel bere
acqua

in modo sostenibile

MISSION
Offriamo a tutti la migliore 

esperienza di gustare acqua 
ottimizzata adatta alle proprie

esigenze 
individuali

Prodotti domestici

Filtri professionali

Erogatori d’acqua
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Un partner affidabile

BRITA investe il  5%
delle sue risorse ogni anno in 

Ricerca e sviluppo
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Qualità e sicurezza 

certificate



3 Divisioni, ognuna con l’obiettivo di soddisfare le esigenze individuali 
all’interno del proprio target di riferimento

BRITA in Italia

Qualità, sicurezza e 
sostenibilità
certificate

Dispenser
Division
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Consumer
Division

Professional
Filters Division



Alcuni dei nostri partner
Nel canale professionale
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Alcuni dei nostri partner
Nel canale consumer
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Filtri professionali: alleati invisibili ma 
indispensabili

Forni a 
vapore

Attrezzature 
Caffè

Produttori 
ghiaccio Lavaggio

Dispenser e 
POU



Filtri professionali: le nostre soluzioni per…



Insieme alla massima qualità dei prodotti, BRITA assicura un valore elevato ai 
servizi proposti

Disposinibilità di materiali
commerciali cartacei e digitali

Training dedicati per 
tipologia di utenti: tecnici, 
operatori, marketing e 
commerciali

Personale dedicato alla 
gestione degli ordini e 

assistenza amministrativa

Analisi dell‘acqua e 
consulenza

Supporto, competenza e 
assistenza della rete di vendita
BRITA Professional

Supporto marketing per la comunicazione
online e offline, realizzazione di materiali di 

cobranding

I servizi di BRITA
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App per gestire la sostituzione
programmata dei filtri
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Tutti i vantaggi dell’ ACQUALITÀ

https://www.youtube.com/watch?v=jnLCC5hj01A


La sostenibilità per BRITA



Product Impact
misurato in quante bottiglie di acqua vengono 

risparmiate grazie all’utilizzo di acqua filtrata BRITA.

Lavoriamo per un obiettivo più alto
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Crediamo che essere un’azienda di successo e sostenibile non sia una contraddizione: ecco perché 
misuriamo la nostra Planet Contribution, influenzata da:

Company Carbon Footprint 
indica l’impatto generato dalle nostre azioni in quanto 
azienda, misurato in emissioni di anidride carbonica. 



BALANCE OUR IMPACT politica di riduzione 
sistematica delle emissioni di CO2

Uso consapevole delle risorse e 
riduzione dei rifiuti

Riciclaggio dell’80% dei filtri e impianto di 
rigenerazione interno. 

100% energia green presso tutti i 
siti produttivi

BRITA sostiene WDC per la 
protezione degli oceani e ha 
lanciato la campagna LESS PLASTIC 
IS MORE

L’acqua ottimizzata BRITA ha una 
carbon footprint 27 volte minore
rispetto all’acqua in bottiglia

Responsabilità ambientale
L'uso attento delle risorse naturali è una componente essenziale dell'attività 
imprenditoriale di BRITA. 
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Ritiro degli esausti con un trasportatore certificato e in 
conformità con le norme vigenti

-300.000 tonnellate di CO2
risparmiate grazie ai clienti BRITA

Vision:
Cambieremo le abitudini 

delle persone nel bere 
acqua in modo 

sostenibile.



I rifiuti di plastica 
vengono destinati al 
riutilizzo per usi non 
alimentari

Le cartucce PURITY e 
PURITY C esauste arrivano 
in «big box", cartoni su 
pallet o scatole di cartone 
singole. I diversi tipi di 
cartuccia vengono 
selezionati e smistati.

Processo di riciclaggio filtri
Smistamento, divisione, smaltimento 

La testata delle 
cartucce viene tagliata 
e il contenuto viene 
svuotato e separato.
I materiali non riciclabili 
vengono smaltiti 
termicamente

Il contenuto delle 
cartucce PURITY & 
PURITY C viene 
inviato all'impianto 
di rigenerazione

1 2
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prima sciacquate con acido 
e poi rigenerate

asciugate nell'asciugatrice Messe nelle nuove cartucce

Le acque reflue vengono 
pulite e trattate

le acque reflue pulite vanno 
nel sistema fognario

Le impurità vengono smaltite 
correttamente

Le resine a scambio
ionico arrivano da 

Wehen

1 2 3 4

Processo di riciclaggio filtri
Impianto di rigenerazione: step by step
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Che percentuale(%) dei componenti delle 
cartucce viene riutilizzata?

~85%... ~80%... ~99%... 

PURITY PURITY C

Cartucce
domestiche

*Si riferisce al peso totale di una cartuccia

…dei componenti delle cartucce vengono riutilizzati* 



FORMAZIONE E TRAINING

BRITA ha una rete di supporto tecnico-consulenziale su tutto il 
territorio italiano con proprio personale. 
Ciò consente la programmazione di specifici training per 
personale tecnico e/o commerciale con modalità flessibili e 
adattabili alle esigenze organizzative del cliente. Al termine di 
ciascun corso viene rilasciato un certificato di partecipazione 
attestante il livello di apprendimento degli argomenti affrontati 
nel seminario. 
Il personale BRITA opera affiancamenti operativi per l’esame e 
la risoluzione di eventuali problematiche di trattamento 
dell’acqua, nonché analisi dell’acqua su campioni prelevati dal 
cliente.

Consulenza diretta
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Ecco perché sappiamo guidare con un approccio consulenziale
Conosciamo l’acqua

Database durezza dell’acqua in Italia
BRITA ha creato e aggiorna periodicamente un database 
che contiene dati sull’acqua potabile, grazie a più di 
5.000 campionamenti effettuati su tutto il territorio. 
Alla luce delle rilevazioni eseguite e consapevole delle 
problematiche di trattamento dell’acqua in specifiche 
aree geografiche, BRITA mette a disposizione la propria 
banca dati e fornisce consulenza in loco per 
l’ottimizzazione del trattamento applicato per zona, al fine 
di ottimizzare la funzionalità dei dispositivi e minimizzare i 
costi di gestione operativa del cliente. 



Professional Filter Service App



 https://www.brita.it/

 https://www.brita.it/acqualita-bar-caffetterie

 App (iOS, Android): Professional filter 
service

Una squadra per info tecniche e commerciali
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https://www.brita.it/
https://www.brita.it/acqualita-bar-caffetterie


Grazie per l’attenzione
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